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REGULAMENTO DO PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE DA CAIXA DE
ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO DE MATO
GROSSO DO SUL (UNISAUDEMS)

~ CAPITULOI )
DA QUALIFICAGAO E DO OBJETIVO DA UNISAUDEMS

Secao |
Da Qualificagdo

Art. 1° A Caixa de Assisténcia a Saude dos Servidores Publicos do Estado
de Mato Grosso do Sul (UNISAUDEMS) é entidade juridica de direito privado,
associacao civil sem fins lucrativos, regida por autogestdo, com personalidade juridica
e patrimbnio proprio, autonomia financeira e administrativa, com prazo de duracao
indeterminado, com sede na capital do Estado de Mato Grosso do Sul.

Secéo Il
Do Objetivo

Art. 2° A UNISAUDEMS tem por objetivo promover a prestacdo de servigos,
direta ou indiretamente, com abrangéncia nacional, na forma disposta na Lei n® 9.656,
de 3 de junho de 1998, nos atos normativos expedidos pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) e neste Regulamento.

§ 1° Incluem-se no objetivo da UNISAUDEMS, em especial:
| — a assisténcia suplementar a satde de seus beneficiarios;

Il — a cobertura de despesas com a promocao e a recuperacao da saude, na
area médica, ambulatorial e hospitalar;

IIl — o desenvolvimento de programas e politicas de prevencédo de moléstias
relacionados com a salde de seus beneficiarios;

IV — a prestacdo de outros servigos assistenciais;

V — a promocdo de auxilios relacionados com a protecdo a saude e a
melhoria da qualidade de vida de seus beneficiarios.

§ 2° A UNISAUDEMS promovera a assisténcia a satde, em carater eletivo
e de urgéncia ou emergéncia, nas modalidades ou especialidades de médico
ambulatorial, médico hospitalar, obstetricia, terapia intensiva, servicos auxiliares de
diagnéstico, psiquiatrica, psicologica, fonoaudiol6gica, terapéutica ocupacional,
fisioterdpica e nutrigao.

§ 3° A promocéo de assisténcia a saude nas condicfes a que se refere 0 8
2° deste artigo € condicionada a coparticipacdo ou a franquia, na forma estabelecida
pelo Conselho de Administracdo e aprovada pelo Conselho Geral de Representantes,
tendo por base o custo total da assisténcia.

8§ 4° Para efeito do disposto no 8 2° deste artigo, consideram-se:
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| - emergéncia médica: o caso de crise de salde apresentada na forma
aguda e que implique risco imediato a vida do paciente ou de lesé&o irreparavel, para ele,
caracterizado em declaracdo do médico assistente;

Il - urgéncia médica: o caso de crise de saude apresentada na forma aguda
e que ndo implique risco iminente a vida do paciente, assim entendido o resultante de
acidente pessoal ou de complicacdo no processo gestacional, caracterizado em
declaracdo do médico assistente.

CAPITULO I
DAS DEFINICOES

Art. 3° Para fins deste Regulamento, consideram-se:

| - patrocinadores: ente publico que patrocina parte dos custos com o plano
de saude dos servidores;

Il - assisténcia indireta: a assisténcia prestada por rede credenciada ou por
terceiros;

Il - assisténcia direta: a assisténcia prestada em ambulatérios proprios da
UNISAUDEMS;

IV — reembolso: a assisténcia obtida fora da rede credenciada ou dos
ambulatérios préprios, mediante pagamento das despesas pelo proprio beneficiario,
com reembolso pela UNISAUDEMS, nos limites previstos, nas modalidades simples,
livre escolha e integral;

V - Conselho Geral de Representantes: o 6rgdo de representacdo das
categorias de servidores integrantes da UNISAUDEMS, composto por membros
indicados e escolhidos, dentre os associados titulares, na forma do estatuto da entidade;

VI - Conselho de Administracdo: o 6rgdo de administracdo, composto por
diretores eleitos na forma prevista no estatuto da entidade;

VII - valor de custeio: o valor total da contribuicdo de cada associado titular,
seus respectivos dependentes inscritos e participantes, incluida a contribuicdo do
patrocinador;

VIl - coparticipagdo: a parte do custo do procedimento, ressarcida a
UNISAUDEMS, por meio de consignacao em folha de pagamento ou débito em conta
bancaria;

IX — franquia: valor até o qual o beneficiario deve arcar para ter cobertura;

X - terceirizagdo: a contratagdo de empresas congéneres ou cooperativas
médicas, por meio de convénios de reciprocidade ou contrato de prestacao de servigos
assistenciais, ou de rede credenciada indireta, autorizadas e regidas pela Lei n°® 9.656,
de 1998, e demais normas aplicaveis;

X — programa: o conjunto de planos de saude destinados aos beneficiarios
inscritos e em situagdo regular.
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CAPITULO III
DOS BENEFICIARIOS

Art. 4° S&o beneficiarios da UNISAUDEMS aqueles que,
enquadrando-se nas condi¢cdes estabelecidas no estatuto, inscreverem-se na
entidade, mediante adesdo, no caso de associado titular, ou requerimento, no
caso de dependentes, e aprovacdo do Conselho de Administracao.

Paragrafo Gnico. Podem inscrever-se na UNISAUDEMS os
associados titulares, os dependentes naturais e os participantes.

Art. 5° Para efeito de inscricio na UNISAUDEMS, visando a utilizag&o
dos servi¢cos que presta ou promove, consideram-se:

| - associados titulares: os servidores ou empregados ativos ou
aposentados que estejam incluidos na folha de pagamento dos patrocinadores
integrantes das categorias dos servidores publicos do Estado de Mato Grosso
do Sul, independente de regime juridico de trabalho;

Il - dependentes naturais:

a) o coOnjuge ou o companheiro(a) com quem o associado titular
conviva em unido estavel, comprovado mediante certiddo de casamento ou
escritura publica, e que ndo se enquadre na condi¢cao de associado titular;

b) os filhos e os enteados menores de 18 anos, que vivam
comprovadamente sob a dependéncia econémica do associado titular;

c) os filhos e os enteados solteiros, maiores de 18 anos e menores de
24 anos, que estejam cursando ensino fundamental, médio, curso preparatério
para ingresso em educacdo superior ou educacao superior, reconhecidos pelo
MEC;

d) os filhos e os enteados invalidos, de qualquer idade, incapazes de
exercer atividade remunerada, constatado por meio de pericia médica periddica,
até que cesse a incapacidade;

[l - participantes:

a) o0s pensionistas dos servidores publicos ou dos empregados
publicos, que estejam incluidos na folha de pagamento dos patrocinadores;

b) o ex-servidor ou o servidor licenciado ou afastado pelo
patrocinador, que nao esteja incluido na folha de pagamento;

c) os dependentes agregados, assim consideradas as pessoas
pertencentes ao grupo familiar do associado titular, até o segundo grau de
parentesco consanguineo em linha reta e até o primeiro grau de parentesco por
afinidade, ndo enquadradas na condicdo de dependentes naturais, bem como
crianca ou adolescente sob guarda, tutela ou curatela do associado titular.
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Paragrafo Unico. O menor sob guarda do associado titular, com
processo de adocdo em andamento, pode ser enquadrado na condicdo de
dependente natural, mediante requerimento e comprovacgao.

CAPITULO IV ,
DA INSCRICAO DOS BENEFICIARIOS

Secao |
Da Inscricao de Associado Titular

Art. 6° A inscrigdo do associado titular na UNISAUDEMS deve ser
realizada mediante a adesao, com autorizacao para, prioritariamente, o desconto
em folha de pagamento ou, na impossibilidade, o desconto em conta bancéria,
indicando-se a respectiva conta, agéncia e banco, das contribuicbes mensais e
demais despesas relativas ao plano de saude e a beneficios extracontratuais.

8 1° A adesdo deve ser realizada mediante Termo de Adesao, no
modelo disponibilizado pela UNISAUDEMS.

8§ 2° A inscricéo do associado titular efetiva-se com a aprovagéo de
sua adesao pelo Conselho de Administracao.

8§ 3° O associado titular ou o participante é o responséavel financeiro
por si e por seus respectivos dependentes, exceto no caso de dependente
agregado em que a responsabilidade financeira € do associado titular.

8 4° As coberturas assistenciais terdo inicio apés pagamento da
primeira mensalidade, respeitados os prazos de caréncia definidos neste
Regulamento.

Secéao I
Da Inscricdo de Dependentes

Art. 7° A inscricdo de dependentes deve ser solicitada,
exclusivamente, pelo associado titular, por meio de formulario especifico,
disponibilizado pela UNISAUDEMS, acompanhado da documentacio
comprobatoéria.

8 1° A inscricdo de dependentes deve ser feita na acomodacao do
plano escolhida pelo associado titular, a qual, uma vez escolhida, deve ser,
obrigatoriamente, respeitada.

8 2° O associado titular que, tendo solicitado a inscrigéo de apenas
partes dos seus dependentes, pode solicitar, a qualquer tempo, a inscricdo dos
demais, observado o disposto no 8§ 3° deste artigo.

8§ 3° Na hipétese do § 2° deste artigo, ocorrendo alteracdo da
estrutura do grupo familiar inscrito, a tabela aplicavel, para fins de contribuicéo
ao plano de saude, é a vigente na data da inscricgdo dos novos dependentes,
ficando estes sujeitos ao cumprimento das caréncias pré-estabelecidas.
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§ 4° E assegurada, na forma da lei, a inscricdo de menor de doze
anos de idade, na condicdo de filho adotivo, aproveitando-se o periodo de
caréncia ja cumprido pelo associado titular, quando realizada até quarenta e
cinco dias da adocéao.

Art. 8° O associado titular, na condicdo de corresponsavel,
responde por todos 0s prejuizos materiais e extrapatrimoniais, porventura
causados por seus dependentes.

Secéao lll
Da Migracéo de Dependente para Participante

Art. 9° No caso de falecimento do associado titular, os seus
dependentes naturais inscritos podem continuar utilizando o0s servigcos
promovidos ou prestados pela UNISIAUDEMS, desde que optem por migrar da
sua condicdo de dependentes para a de participantes, no prazo de até quarenta
e cinco dias do 6bito, e preencham os requisitos previstos para essa categoria
de beneficiarios.

8 1° Se a opcao ocorrer ap0s 0 prazo de que trata o caput deste
artigo, o dependente optante fica sujeito ao cumprimento das caréncias previstas
neste Regulamento.

§ 2° Até que se confira, em definitivo, a qualidade de pensionista,
por meio de processo apropriado, perante o patrocinador, comprovada a sua
instauracdo & UNISAUDEMS, o dependente que optar por migrar para a
categoria de participante fica obrigado ao pagamento, autbnomo e integral, do
valor de custeio.

Secao IV
Da Migracao de Associado Titular para Participante

Art. 10. O servidor publico que for exonerado, pedir exoneracéo ou
requerer licenciamento ou afastamento, sem remuneracéo, do respectivo cargo,
pode manter a sua condicdo de beneficiario, nas mesmas condicbes de
cobertura assistencial, desde que opte por migrar da sua condi¢éo de associado
titular para a de participante, no prazo de até trinta dias da exoneragcédo ou do
licenciamento ou afastamento, e efetue o pagamento, autbnomo e integral, do
valor de custeio, exceto nos casos de demissado por justo motivo, situacdo essa
que resultara na perda imediata e definitiva do direito ao plano.

8 1° O disposto neste artigo aplica-se, também, ao empregado que
for dispensado sem justa causa ou pedir dispensa.

8 2° Na hipotese deste artigo, a manutencdo da condicdo de

beneficiario, na categoria de participante, extensivel ao seu grupo familiar, é
limitada ao periodo equivalente a um tergco do tempo de permanéncia como
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associado titular, observado um minimo de seis meses e um maximo de vinte e
quatro meses.

§ 3° Ocorrendo, no periodo a que se refere o § 2° deste artigo, novo
vinculo do servidor ou do empregado com o0s patrocinadores, encerra-se a
manutenc¢ao de que trata este artigo, na categoria de participante.

Secao V
Da Migracao entre Planos

Art. 11. E facultado ao associado titular migrar do plano ao qual
originalmente aderiu para outro plano, oferecido pela UNISAUDEMS, desde que
seja obedecido o disposto neste Regulamento, especialmente quanto aos
periodos de caréncia.

CAPITULO V
DA EXCLUSAO DOS BENEFICIARIOS

Art. 12. Sao fatos que excluem ou autorizam a exclusao de
beneficiarios da UNISAUDEMS:

| — 6bito do beneficiario;

Il - ato lesivo a honra ou a boa fama praticado nas dependéncias
da entidade;

lll - danos e prejuizos causados, deliberadamente, ao patriménio
da entidade;

IV — solicitacdo, por escrito, do associado titular, para a sua
exclusdo ou de seus dependentes;

V - perda do direito a pensao, pelo pensionista,

VI - separacao de fato ou divoércio e pela anulacdo do casamento;

VIl — perda da condicdo de companheiro(a);

VIII — constatacdo de que os filhos ou enteados que completam
dezoito anos de idade ndo estejam cursando de forma regular curso em
estabelecimento de ensino oficial, compreendendo, exclusivamente, o ensino
fundamental, médio, curso preparatorio para ingresso em educacao superior ou
educacao superior, reconhecidos pelo MEC, e ndao tenham sido inscritos como
dependentes agregados;

IX —falta de pagamento da contribuicdo mensal e demais despesas
de responsabilidade do beneficiario, por periodo superior a sessenta dias,
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consecutivos ou nédo, nos ultimos doze meses de vigéncia do contrato, com
notificagéo prévia.

X - demissdo por justo motivo, com perda de vinculo com o
patrocinador.

Art. 13. O associado titular pode desligar-se do plano ou dele
excluir qualquer de seus dependentes, mediante solicitagdo por escrito, devendo
providenciar a devolucdo dos cartbes de identificacdo de beneficiarios de sua
responsabilidade.

Paragrafo Unico. No caso de extravio de cartdo de identificacdo, a
exclusdo fica condicionada a que o associado titular firme declaracéo
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente do uso indevido da assisténcia da
UNISAUDEMS mediante a utilizacéo de cartdes n&o devolvidos.

Art. 14. A exclusdo ou desligamento do associado titular ndo o
exime do pagamento de débitos de sua responsabilidade verificados apos sua
exclusdo ou desligamento.

) CAPITULO Vi
DA PRESTACAO E UTILIZACAO DOS SERVICOS

Art. 15. A assisténcia aos beneficiarios da UNISAUDEMS é prestada
por meio da rede credenciada propria ou de terceiros, mediante contrato de
prestacdo de servigos, ou, ainda, de entidades congéneres, por meio de
convénios de reciprocidade, bem como em ambulatérios proprios ou de terceiros
por ela contratados.

Paragrafo Unico. Para a utilizac&o da assisténcia de que trata o caput
deste artigo, é obrigatéria a apresentacdo do cartdo de identificacdo de
beneficiario, acompanhado de documento de identidade legalmente

reconhecido, podendo ser exigida biometria.

Art. 16. A UNISAUDEMS n&o se responsabiliza pelo pagamento de
servicos prestados por profissionais ou entidades nédo credenciados, contratados
ou conveniados, assim como por procedimentos e medicamentos ndo previstos
no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, expedido e atualizado pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar ou quando ndo reconhecidos pelo
Conselho Federal de Medicina, correndo as despesas, em tal hipétese, por conta
exclusiva do beneficiario.

Art. 17. Os servigcos assistenciais serdo prestados observando-se o
seguinte:

| — nas consultas, os usuarios serdo atendidos diretamente no
consultério do meédico escolhido dentre os credenciados ou conveniados,
incidindo, sobre esse procedimento, a coparticipacdo do beneficiario, a ser paga
mediante consignacao em folha de pagamento ou débito em conta bancaria;
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Il — os exames complementares béasicos de diagnéstico devem ser
solicitados pelo médico assistente e realizados diretamente por meio dos
estabelecimentos credenciados ou conveniados;

Il — os exames complementares especiais de diagnostico somente
serdo realizados mediante autorizacdo da Auditoria Médica da UNISAUDEMS
ou da entidade conveniada;

IV — as internagbes hospitalares, os exames complementares
especiais de diagnostico e o0s tratamentos psicoterapicos de crise seréo
realizados mediante solicitagdo médica e autorizacdo da Auditoria Médica da
UNISAUDEMS;

V — as internacdes hospitalares, clinicas ou cirdrgicas seréo
autorizadas para a acomodacdo no padréo previsto para o plano do qual o
beneficiario faz parte, observado o disposto nos 88 1° e 2° deste artigo;

VI — os procedimentos especiais, compreendendo a hemodidlise, a
quimioterapia e a radioterapia, somente serdo realizados mediante autorizacao
da Auditoria Médica da UNISAUDEMS ou da entidade conveniada;

VIl — os tratamentos psicologicos dependerdo de prévia autorizacao
da UNISAUDEMS e serfo cobertos mediante solicitagdo do médico assistente
ou psicoterapeuta, contendo a indicacdo e a justificativa, obedecido o limite de
consultas/sessfes previsto no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude,
expedido e atualizado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, incidindo,
sobre esse procedimento, a coparticipacédo do beneficiario;

VIII — os tratamentos fonoaudiol6gicos dependerdo de prévia
autorizacdo da UNISAUDEMS e serdo cobertos mediante solicitagdo do médico
assistente, odontologo ou fonoaudiélogo, contendo a indicacdo e a justificativa,
obedecido o limite de consultas/sessdes previsto no Rol de Procedimentos e
Eventos em Salde, expedido e atualizado pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, incidindo, sobre esse procedimento, a coparticipacdo do
beneficiario;

IX — o tratamento fisioterapico sera autorizado pela UNISAUDEMS,
mediante prescricdo médica, constando o diagnoéstico, sendo limitado a dez
sessoOes por liberacdo, que podera ser repetida, sucessivamente, com a mesma
quantidade de sessdes, conforme parecer médico.

8 1° Na hipotese das internacdes hospitalares, clinicas ou cirdrgicas,
previstas no inciso V do caput deste artigo, o beneficiario pode optar por
acomodacoes de nivel superior a prevista no seu plano, mediante acordo com o
estabelecimento hospitalar, com a UNISAUDEMS e com o médico assistente,
guanto ao pagamento das diferencas de diarias, taxas e honorarios meédicos,
gue correrao por conta, exclusiva, do associado titular.
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§ 2° No caso do § 1° deste artigo, se a diferenca de precos for incluida
na conta médica, da UNISAUDEMS, o beneficiario titular fica obrigado a ressarci-
la dessa diferenca.

CAPITULO VII
DA COBERTURA ASSISTENCIAL

Art. 18. A cobertura ambulatorial compreende os atendimentos
previstos no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude vigentes e nas suas
Diretrizes de Utilizacdo (DUT), editados pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), realizados em consultério ou ambulatério, abrangendo:

| - consultas médicas em clinicas basicas (clinica geral) e
especializadas (demais especialidades), reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina;

Il - servigo de apoio diagnoéstico, tratamentos e demais procedimentos
ambulatoriais, procedimentos cirdrgicos ambulatoriais solicitados pelo médico
assistente, mesmo quando realizados em ambiente hospitalar, desde que n&o
caracterizados como internacao;

Il - cobertura de consulta e sessdes de psicoterapia, fisioterapia, com
nutricionista, fonoaudiélogo e terapeuta ocupacional, todas de acordo com o
namero de sessdes e Diretrizes de Utilizacdo (DUT), estabelecidas no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude, vigente a época do evento;

IV - atendimentos ambulatoriais em ambiente hospitalar,
caracterizados como de urgéncia ou de emergéncia,

V - tratamento dos transtornos psiquiatricos codificados na CID-10,
incluidos os procedimentos médicos necessarios ao atendimento das lesdes
auto infringidas, abrangendo:

a) atendimento as emergéncias psiquiatricas, assim consideradas as
situacdes que impliqguem risco de morte ou de danos fisicos para o proprio
paciente ou para terceiros;

b) psicoterapia, de acordo com o niumero de sessdes estabelecido no
Rol de Procedimentos e Eventos em Saulde vigente a época do evento, que
poderdo ser realizadas tanto por psicélogo como por médico devidamente
habilitado, conforme solicitacdo do médico assistente; e

c) tratamento basico, entendido aquele prestado por profissional de
saude, cobertura de servicos de apoio diagnostico, tratamento e demais
procedimentos ambulatoriais, solicitados pelo médico assistente.

Art. 19. A cobertura hospitalar compreende os atendimentos em
regime de internacdo, inclusive cobertura dos procedimentos relativos ao
atendimento pré-natal, da assisténcia ao parto, e o0s atendimentos
caracterizados como urgéncia e emergéncia, de acordo com o Rol de
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Procedimentos e Eventos em Saude e as suas Diretrizes de Utilizacdo (DUT)
editadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), abrangendo:

| - internacdo hospitalar;

Il - internacdo hospitalar em centro de terapia intensiva ou similar a
critério do médico assistente e desde que justificada a necessidade;

[l - diaria de internacao hospitalar;

IV - despesa referente a honorarios meédicos, servicos gerais de
enfermagem e alimenta¢do durante o periodo de internacao;

V - exames complementares indispensaveis para controle da
evolucdo da doenca e elucidacdo diagndstica, fornecimento de medicamentos,
insumos, transfusbes e sessbes de quimioterapia e radioterapia, conforme
prescricdo do médico assistente, realizados ou ministrados durante o periodo de
internac&o hospitalar;

VI - taxas, incluindo materiais utilizados durante o periodo de
internacdo e relacionadas com o evento médico, excetuada a taxa de
instrumentador eventualmente cobrada, incidindo, na hip6tese deste inciso, a
coparticipacdo estabelecida em Resolucdo especifica;

VII - cobertura das despesas, incluindo alimentacdo e acomodacao,
relativas ao acompanhante, salvo contraindicacdo justificada do médico
assistente, nos seguintes casos:

a) criancas e adolescentes menores de dezoito anos;
b) idosos, a partir de sessenta anos de idade; e
c) pessoas com deficiéncia,

VIII - cobertura das despesas, incluindo paramentagdo, acomodacgao
e alimentacdo, relativas ao acompanhante, indicado pela mulher, durante o pré-
parto, parto, pés-parto imediato, entendido como o periodo que abrange dez dias
ap0s o parto, salvo intercorréncias, a critério médico, bem como cobertura
assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficiario, durante
0s primeiros trinta dias apds o parto, ndo se incluindo cobertura para a internacéo
de parturiente com a finalidade de acompanhamento de recém-nascido
patolégico;

IX - cirurgia plastica reparadora, quando efetuada para restauragéo
das funcbes em 6rgéos, membros e regides, conforme Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude e Diretrizes de Utilizacédo (DUT), vigentes a época do evento;

X - cirurgias buco-maxilo-faciais;

Xl - Orteses e proteses registradas na Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), inerentes e ligadas diretamente ao ato cirurgico;

Pag.: 10



Xl - procedimentos relativos ao pré-natal e a assisténcia ao parto;

X1l - cirurgia plastica reconstrutiva de mama, para o tratamento de
mutilacdo decorrente de tratamento de cancer;

XIV - tratamento dos transtornos psiquiatricos codificados na CID-10,
incluidos os procedimentos médicos necessarios ao atendimento das lesdes
auto infringidas, abrangendo:

a) o custeio integral de até trinta dias de internagcdo ao ano, nao
cumulativos, continuos ou ndo, em hospital psiquiatrico ou em unidade ou
enfermaria psiquiatrica em hospital geral, para portadores de transtornos
psiquitricos em situacdo de crise, portadores de quadros de intoxicagdo ou
abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas de dependéncia
quimica que necessitem de hospitalizacao;

b) o custeio parcial, a partir do trigésimo primeiro dia de internacéo ao
ano, ndo cumulativos, continuos ou nao, em hospital psiquiatrico ou em unidade
ou enfermaria psiquiatrica em hospital geral, para portadores de transtornos
psiquiatricos em situacdo de crise, portadores de quadros de intoxicacdo ou
abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas de dependéncia
quimica que necessitem de hospitalizacdo, incidindo, nessa hipdtese, a
coparticipacdo estabelecida pelo Conselho de Administragéo.

Art. 20. A assisténcia em Hospital-Dia compreende a realizacao de
procedimentos cirargicos, diagndsticos e terapéuticos, que requeiram a
permanéncia do paciente na unidade por um periodo de, no minimo, seis e, no
méaximo, doze horas.

8 1° Os procedimentos cirurgicos emergenciais ndo se caracterizam
como atendimento em Hospital-Dia, bem como o0s procedimentos
qguimioterapicos, radioterapicos e hemodialises.

§ 2° Enquadram-se na modalidade de atendimento de que trata o
caput deste artigo, os procedimentos cirlrgicos eletivos, com tempo de
permanéncia entre seis a doze horas, realizados sob anestesia loco-regional
com ou sem sedacdo e/ou com agentes anestésicos de eliminacdo rapida,
sempre com retaguarda hospitalar.

8§ 3° Na assisténcia em Hospital-Dia, para transtornos mentais,
conforme solicitagdo do médico assistente, deverdo ser respeitadas as Diretrizes
de Utilizacdo (DUT), vigentes a época do evento.

Art. 21. Os exames complementares basicos e de diagndsticos
somente podem ser realizados mediante solicitacdo do médico assistente e apds
a autorizacdo da UNISAUDEMS, que somente sera concedida se o beneficiario
estiver em dia com as suas obrigac¢des junto a entidade e ndo estiver no periodo
do cumprimento das caréncias legais.
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Art. 22. Os exames que nao se incluam na disposi¢ao do art. 21 e os
procedimentos eletivos, incluindo-se a utilizacéo de proteses, Orteses e demais
materiais, considerados de alto custo, durante a internacédo, sdo condicionados
a autorizacdo prévia da UNISAUDEMS, salvo, quanto as proteses, orteses e
demais materiais, se adquiridos pela propria UNISAUDEMS.

~ 8 1° Ficam condicionados, também, a autorizagdo prévia da
UNISAUDEMS, sem prejuizo de sua exigéncia em relacdo a outros, 0os seguintes
procedimentos:

| - eventos cirurgicos eletivos;

I - procedimentos ambulatoriais, abrangendo cirurgias
oftalmolégicas, cirurgias ou procedimentos dermatolégicos, hemoterapia,
hemodialise e didlise peritoneal, quimioterapia oncoldgica e radioterapia;

[ll - exames ou servicos especiais, abrangendo densitometria éssea,
eletromiografia, cineangiocoronariografia, ecocardiografia, = mapeamento
cardiaco, cerebral e de retina, holter 24 horas, cintilografia, mamografia,
tomografia computadorizada, angiografia, ressonéancia magnética, medicina
nuclear, fisioterapia, teste ergométrico, ultra-sonografia, doppler e E.E.G —
Computadorizado;

IV - procedimentos especiais, abrangendo litotripsia, angioplastia,
procedimentos endoscoépicos, diagnosticos e terapéuticos, laparoscopia e
videolaparoscopia, testes alérgicos e pneumoldgicos, cateterismo cardiaco,
radiologia intervencionista e retossigmoidoscopia;

V - eventos cirdrgicos especiais, abrangendo cirurgias cardiacas;
transplantes de rim e cornea.

§ 2° O Conselho de Administracéo pode estabelecer coparticipacéo
ou franquia, incidentes sobre os custos com 0s materiais e 0s procedimentos de
que trata este artigo.

CAPITULO VIII
DOS PROCEDIMENTOS E MATERIAIS NAO COBERTOS

Art. 23. Ndo estdo cobertos pela UNISAUDEMS os eventos e
despesas decorrentes de atendimentos, servicos ou procedimentos nao
previstos no Rol de Procedimentos e Eventos em Saulde vigente e nas suas
Diretrizes de Utilizacdo (DUT), editados pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), bem como os n&o descritos expressamente neste
Regulamento e, ainda e especificamente, 0s seguintes:

| - procedimentos assistenciais que exijam autorizacdo previa,

realizados a revelia da UNISAUDEMS e em desacordo com as normas deste
Regulamento;
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Il - despesas hospitalares extraordinarias, tais como internet,
telefonemas, uso de televiséo, alimentacdo nao prevista no tratamento, lavagem
de roupas e indenizacgao por perda de objetos;

[l - enfermagem em carater particular;

IV - estada de paciente ou acompanhante em hotel, pensdo ou

similares;

V - avaliagbes pedagogicas;

VI - orientagbes vocacionais;

VII - psicoterapia com objetivos profissionais;

VIII - tratamentos clinicos ou cirdrgicos experimentais;

IX - procedimentos clinicos, cirargicos, érteses e préteses para fins
estéticos;

X - fornecimentos de Orteses e proteses importados nao
nacionalizados;

XI - inseminacgéao artificial e tratamentos de fertilizacéo e reproducao
humana, bem como os exames e medicamentos relacionados;

XIl - tratamentos de rejuvenescimento ou de emagrecimento com
finalidade estética;

Xl - aparelhos ortopédicos;
XIV - aluguel de equipamentos hospitalares e similares;

XV - tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto
médico, ou ndo reconhecidos pelas autoridades competentes;

XVI - assisténcia médica nos casos de cataclismos, guerras e
comocdes internas, quando declarados pela autoridade competente;

XVII - diarias hospitalares com a parturiente em condi¢cdes de alta,
quando da manutenc¢do da internacdo do recém-nascido;

XVIII - asilamento de idosos;

XIX - fornecimento de medicamentos importados nédo nacionalizados
e off-label,

XX - fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar,

exceto aqueles utilizados nos tratamentos oncologicos estabelecidos no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude vigentes a época,
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XXI - aplicacdo de vacinas preventivas, exceto aquelas aprovadas
pelo Conselho de Administracao;

XXII - atendimentos prestados antes do inicio de vigéncia do plano ou
do cumprimento das caréncias;

XXIII = necropsias, medicina ortomolecular e mineralograma do
cabelo;

XXIV - procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior;

XXV - especialidades médicas ndo reconhecidas pelo Conselho
Federal de Medicina;

XXVI - tratamentos em clinicas de emagrecimento e tratamentos em
SPA, clinicas de repouso, estancias hidrominerais, clinicas para acolhimento de
idosos, casas sociais, exceto aqueles aprovados pelo Conselho de
Administracédo, por intermédio de programas especificos;

XXVII — consultas, atendimentos e procedimentos domiciliares;

XXVIII - procedimentos ambulatoriais solicitados no curso de exames
pré-admissionais e demissionais.

CAPITULO IX
DAS REMOCOES

Art. 24. Nos casos de necessidade devidamente comprovada e desde
que tenha havido o cumprimento da caréncia, a UNISAUDEMS cobrira as
seguintes remocdes do beneficiario:

) | - de hospital ou servico de pronto-atendimento vinculado ao Sistema
Unico de Saude (SUS), para hospital credenciado da mesma localidade;

Il - de hospital ou servico de pronto-atendimento privado néo
credenciado, para hospital credenciado da mesma localidade;

[l - de hospital ou servigco de pronto-atendimento credenciado, para
hospital credenciado, exclusivamente quando caracterizada, pelo médico
assistente, a falta de recursos para continuidade de atencdo ao beneficiario na
unidade de saude de origem;

IV - de hospital ou servigo de pronto-atendimento credenciado, para

hospital credenciado, nos casos em que houver previsdo contratual para
atendimento em estabelecimento de saude especifico (rede referenciada).
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CAPITULO X
DOS REEMBOLSOS

Secao |
Do Reembolso Simples

Art. 25. Nos casos de urgéncia ou emergéncia, ndo tendo sido
possivel a utilizacdo dos servicos proprios, contratados, credenciados ou
referenciados, é permitido ao beneficiario requerer o reembolso das despesas
efetuadas com assisténcia a saude, no limite dos precos de servicos médicos e
hospitalares praticados ou adotados pela UNISAUDEMS, observadas as
obrigacBes contratuais.

Paragrafo unico. Na hipotese deste artigo, sera deduzido, do valor a
ser reembolsado, a coparticipacdo ou a franquia porventura incidentes.

Secao Il
Do Reembolso de Livre Escolha

Art. 26. Nos casos de utilizagéo, por livre escolha do beneficiario, de
servicos prestados por profissionais e/ou estabelecimentos de saude né&o
credenciados, é permitido ao beneficiario requerer o reembolso das despesas
efetuadas com assisténcia a saude, no limite dos precos de servicos médicos e
hospitalares praticados ou adotados pela UNISAUDEMS, vigentes a época do
atendimento, observadas as obriga¢cdes contratuais.

Paragrafo unico. Na hipétese deste artigo, sera deduzido, do valor a
ser reembolsado, a coparticipagdo ou a franquia porventura incidentes.

Secao
Do Reembolso Integral

Art. 27. E permitido ao beneficiario requerer o reembolso integral das
despesas efetuadas com assisténcia a salde, nos casos de solicitacdo de
agendamento de consulta ou procedimento médico eletivo, diretamente a
UNISAUDEMS, em raz&o de inexisténcia de profissional ou servigo credenciado
na especialidade buscada mediante a impossibilidade de agendamento no prazo
legalmente estabelecido.

Secéo VI
Disposigcbes Gerais

Art. 28. Nao serdo reembolsados valores pagos a profissionais ou
estabelecimentos credenciados, cabendo ao beneficiario solicitar a
UNISAUDEMS as medidas cabiveis visando a solucionar eventuais dificuldades
relacionadas com o atendimento.

Pag.: 15



Art. 29. Os reembolsos de que trata este capitulo devem ser
requeridos:

| — pelo associado titular ou por seu representante legal,

Il — mediante a utilizacdo de formulério especifico, disponivel no site
da UNISAUDEMS, contendo a descricdo do atendimento e acompanhado da
documentacdo descrita no Anexo | deste Regulamento, comprobatoria das
despesas realizadas, que ficam sujeitas as glosas previstas;

Il = no prazo maximo de noventa dias, contados do término do
atendimento.

8§ 1° A documentacdo comprobatéria das despesas deve ser
apresentada na sua via original, ndo podendo conter rasuras ou emendas,
admitida a nota fiscal eletronica.

§ 2° Caso a documentacao esteja incompleta, o beneficiario recebera
a justificativa da impossibilidade da abertura da requisicdo do reembolso, com a
informacgéo sobre os documentos faltantes.

8§ 3° Os pedidos de reembolso serdo apreciados, pela Auditoria e
Pericia Médica, no prazo de até trinta dias, contados da sua entrega a
UNISAUDEMS.

8 4° No caso de indeferimento do pedido, o beneficiario podera
reapresenta-lo, com justificativa, no prazo maximo de trinta dias, contados da
data da entrega do indeferimento, para reapreciagao.

Art. 30. Os gastos realizados pelo beneficiario, no que exceder os
precos de servicos médicos e hospitalares praticados ou adotados pela
UNISAUDEMS, bem como os valores correspondentes & coparticipagcdo ou a
franquia, s@o de sua exclusiva responsabilidade.

CAPITULO XI
DA ADMINISTRACAO DA UNISAUDEMS

Art. 31. A UNISAUDEMS sera administrada pelo Conselho de
Administragédo, com o apoio do Conselho Geral de Representantes, obedecidas
as normas estatutarias, as regimentais e as deste Regulamento, bem como o
Plano Or¢camentario Anual.

Art. 32. Compete, também, ao Conselho de Administragdo alterar este
Regulamento, ad referendum do Conselho Geral de Representantes.

Paragrafo Unico. A alteracdo deste Regulamento deve ser precedida
de:

| — parecer atuarial evidenciando os efeitos de sua aplicacéo sobre o
custeio e equilibrio econémico atuarial do Plano;
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Il - parecer juridico indicando a sua viabilidade e a inexisténcia de
conflitos com a legislacao pertinente.

Art. 33. As alteracdes do Regulamento podem ser promovidas sempre
que necessérias e a qualquer tempo.

CAPITULO Xl B
DAS RECEITAS E DAS CONTRIBUICOES

Secéo |
Das Receitas

Art. 34. As receitas da UNISAUDEMS constituem-se de:

| - recursos repassados pelos patrocinadores, estabelecidos com
base na remuneragdo bruta mensal do associado titular ou participante, ainda
gue ocupante de mais de um cargo remunerado;

Il - doacgbes, legados, auxilios, subvencdes e contribuicbes de
qualquer natureza proporcionada por pessoas fisicas ou juridicas, inclusive pelos
orgaos patrocinadores ou valores por estes fixados;

Il - multas e outras rendas eventuais;
IV - rendas de capitais;

V - rendas de bens patrimoniais, servicos ou fornecimentos
realizados, inclusive dos 6rgdos patrocinadores;

VI - contribuicdo mensal dos associados e seus respectivos
dependentes;

VIl — coparticipagdo dos beneficiarios nas despesas por eles
realizadas.

Secao I
Das Contribuicdes

Art. 35. O associado titular contribuira financeiramente com
mensalidade estabelecida pela UNISAUDEMS, compreendendo o valor que
compete ao servidor e 0 que compete ao patronal, calculados mediante a
aplicacdo de percentuais pré-estabelecidos sobre a remuneragdo bruta do
servidor, bem como o valor complementar, correspondente a diferenca entre o
valor do plano do associado titular e a soma do valor que compete ao servidor
com o valor gue compete ao patronal, sem prejuizo da responsabilidade pelo
pagamento da coparticipacdo nas despesas, da franquia ou do adicional de
agravo, nos casos exigidos.
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Paragrafo Unico. No caso de beneficiarios inscritos até a data do inicio
de vigéncia deste Regulamento, a aplicacdo do disposto no caput deste artigo
nao pode importar em valor maior do que o que resulta dos critérios aplicaveis
até a referida data, devendo ser mantidas, para eles, as mesmas caracteristicas
de contribuicdo, de modo que ndo sejam violadas as garantias legais ou
infralegais, e sejam-lhes assegurados os direitos existentes, exceto no que se
refere a coparticipacéo e a franquia.

Art. 36. Os orgéaos patrocinadores contribuirdo financeiramente com o
percentual estabelecido em lei, aplicados sobre a remuneragdo bruta do
associado titular, independentemente do numero de vinculos com o
patrocinador.

Art. 37. No caso de inadimpléncia do 6rgdo patrocinador, quanto a
parte da mensalidade que Ihe compete, 0 associado titular responde pelo seu
pagamento.

Art. 38. O participante contribuird financeiramente com a
mensalidade, a titulo de pré-pagamento, estipulada de acordo com a faixa etaria
prevista para o plano de sua opc¢ao, conforme a constituicdo do grupo familiar,
sem prejuizo da coparticipacdo nas despesas, da franquia e do adicional de
agravo, nos casos exigidos.

Art. 39. A UNISAUDEMS, por meio do Conselho de Administracao,
poderd readequar os valores das contribuicbes mensais, bem como das
coparticipacdes, como reajustes anuais, € nos casos de:

| - alteracdo do modelo de cobertura assistencial;

Il - alteracdo na estrutura etaria da populacéo atendida pelo plano;

[l - aumento das despesas com internagdo, insumos, materiais,
medicamentos, exames e honorarios profissionais, em indices superiores a
variacéo da receita da UNISAUDEMS que comprometa a estabilidade financeira
da entidade;

IV - mudanca de faixa etéria dos beneficiarios.

Art. 40. Os débitos para com a UNISAUDEMS, relativos a contribuicdo
ou a despesas de responsabilidade do beneficiario, ndo pagos no prazo, ficam

sujeitos:

| — a juros de um por cento ao més, a partir do més seguinte aquele
em que deveria ter sido pago;

Il — a atualizacdo monetaria a partir do dia seguinte aquele em que
deveria ter sido pago, aplicando-se o indice estabelecido pelo Conselho de
Administracgéo.

[l — & multa de dois por cento do valor do débito, atualizado na data
do pagamento.
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CAPITULO Xl
DOS DEVERES DOS BENEFICIARIOS E DAS PENALIDADES

Secéo |
Dos Deveres

Art. 41. E dever dos beneficiarios da UNISAUDEMS cumprir e fazer
cumprir as normas regulamentares e estatutarias da entidade.

Art. 42. E dever do associado titular comunicar & UNISAUDEMS, de
imediato, para fins de atualizacéo, a ocorréncia de qualquer fato que implique a
desatualizacdo dos dados cadastrais proprios e de seus dependentes, bem
como outras ocorréncias, que determinem perda da condicdo de beneficiario,
sob pena de responder pelas consequéncias decorrente da omissao, sem
prejuizo do disposto no art. 45 deste Regulamento.

Art. 43. E dever dos beneficiarios excluidos devolver os cartdes de
utilizacdo que lhes foram entregues, respondendo o associado titular ou
participante pelo ressarcimento da UNISAUDEMS por despesas decorrentes do
uso indevido desses cartdes.

Paragrafo Unico. O uso indevido do plano pelo beneficiario o obriga,
assim como ao Associado Titular, ao ressarcimento do valor integral das
respectivas despesas, acrescido de multa no valor equivalente a trinta por cento
do valor integral das referidas despesas, sem prejuizo das sanc¢ées disciplinares,
inclusive suspensdo ou cancelamento da inscricdo junto ao plano, e de outras
penalidades previstas em lei.

Secao Il
Das Penalidades

Art. 44. O descumprimento de deveres ou obrigacdes sujeita o
beneficiario as seguintes penalidades, sem prejuizo de outras previstas neste
Regulamento:

| — suspensdo do plano, por até sessenta dias, no caso de
inobservancia de normas da UNISAUDEMS ou de prética de ato lesivo a imagem
da instituicao;

Il - exclusdo do plano, nos casos de:

a) reincidéncia em ato punido com suspensao;

b) apresentacdo de informacgfes inexatas, para obter assisténcia ou
inscrever dependentes;

c) inadimpléncia, observados os prazos legais;

d) descumprimento de normas do Estatuto da entidade, bem como de
normas e limites de cobertura previstos nestes Regulamento.
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Paragrafo unico. Compete ao Conselho de Administracéo a aplicacéo
das penalidades previstas neste Regulamento, respeitando-se o direito a ampla
defesa e ao contraditorio.

CAPITULO XIV
DAS CARENCIAS

Art. 45. A assisténcia a saude dos beneficiarios da UNISAUDEMS
sera prestada apos o cumprimento dos seguintes periodos de caréncia,
estabelecidos segundo os respectivos procedimentos e contados da data do
recebimento, pela UNISAUDEMS, da primeira contribui¢do, nos termos da Lei n°
9.656, de 1998:

PERIODO DE CARENCIAS
NUMERO DE DIAS

PROCEDIMENTOS

Consultas de Urgéncia/Emergéncia 24 horas
Consultas Eletivas 30 (trinta)
Exames Basicos (Anexo II) 30 (trinta)
Terapias Seriadas 60 (sessenta)

Exames ou Servicos Especiais
Procedimentos Ambulatoriais
Procedimentos Especiais
Eventos Cirargicos Especiais

180 (cento e oitenta)
180 (cento e oitenta)
180 (cento e oitenta)
180 (cento e oitenta)

Internacado Clinica

180 (cento e oitenta)

Internacao Cirdrgica

180 (cento e oitenta)

Internacédo em U.T.I

180 (cento e oitenta)

Internacdo em U.T.l Neonatal

180 (cento e oitenta)

Transplante rim ou cérnea

180 (cento e oitenta)

Internacao Psiquiatrica

180 (cento e oitenta)

Quimioterapia

180 (cento e oitenta)

Radioterapia

180 (cento e oitenta)

Hemodidlise e Dialise Peritonial

180 (cento e oitenta)

Partos a Termo

300 (trezentos)

Doencas e lesGes preexistentes

24 (vinte e quatro)

MEeSEeS

8§ 1° Os procedimentos contratados, ainda que com caréncia ou com
cobertura parcial temporaria, terdo coberturas, nos casos de urgéncias e
emergéncias, a contar de vinte e quatro horas da vigéncia do contrato, em
ambiente ambulatorial, para as primeiras doze horas, desde que ndo necessite
de internagao.

8 2° As coberturas parciais temporarias sédo aplicaveis nos casos de
doencas ou lesbes preexistentes, pelo prazo maximo de vinte e quatro meses,
contados da vigéncia do contrato, ficando suspensa, por esse periodo, a
cobertura de eventos cirlrgicos, leitos de alta tecnologia e procedimentos de alta
complexidade.
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8 3° As coberturas parciais temporarias serédo definidas no momento
da contratacdo, por ocasido do preenchimento e assinatura da Declaracao de
Saude, exceto na hipotese de o associado titular optar pelo adicional de agravo
das patologias que declarar.

8 4° O adicional de agravo sera aplicado, por opcao exclusiva do
associado titular, por ocasido do preenchimento e assinatura da Declaracao de
Saude, nos casos de doencas ou lesdes preexistentes, pelo prazo que durar sua
adesao ao plano, e sera cobrado juntamente com as mensalidades devidas.

8 5° Na assisténcia de fisioterapia, psicologia, fonoaudiologia, nutricao
e terapia ocupacional, o prazo de caréncia serd de sessenta dias.

Art. 46. Aproveitam as caréncias ja cumpridas pelo associado titular:

| - 0 dependente recém-nascido ou adotivo, nos casos em que a sua
inscricdo ocorra no prazo maximo de trinta dias, contados da data do nascimento
ou da concesséo de guarda para fins de adocéo;

Il - 0 novo conjuge ou companheiro(a), N0 caso em que a sua inscricao
ocorra no prazo maximo de trinta dias, contados da data do casamento ou da
escritura publica de uniao estavel.

CAPITULO XV
DA REGULACAO DO USO DO PLANO

Art. 47. A UNISAUDEMS exigira, como mecanismo de regulacdo do
uso do plano, a autorizagao prévia para os procedimentos, 0s servicos em saude,
0S INSUMOS e 0S materiais.

§ 1° A UNISAUDEMS poderéa exigir, também, que o solicitante do
atendimento apresente, conforme a necessidade, documentos e/ou laudos de
exames complementares.

§ 2° Os procedimentos, servigos em saude, insumos, materiais,
medicamentos e exames solicitados devem ser realizados ou utilizados por
profissionais devidamente habilitados, uma vez que existem procedimentos que
poderdo ser realizados por mais de uma area da ciéncia da saude com a
respectiva indicacdo do diagnéstico e justificativas para o procedimento
proposto.

~ §3°Na avaliagao de procedimentos que exijam autorizacdo prévia, a
UNISAUDEMS pode solicitar laudos e documentos equivalentes, que justifiquem
a sua realizacéao.

§ 4° A contagem do prazo para a concesséao da autorizagao inicia-se
a partir da data do protocolo da solicitacdo, na UNISAUDEMS, que pode, para
subsidiar a analise da solicitacao, requerer a Auditoria Médica o fornecimento de
documentos complementares.
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8 5° No caso de divergéncia de natureza médica a respeito da
solicitacdo, a solucdo deve ser obtida por meio de contato de um profissional
médico da UNISAUDEMS com o profissional médico solicitante e/ou mediante o
encaminhamento do beneficiario para segunda opinido, com um médico
habilitado na mesma area de atuacao do profissional solicitante.

Art. 48. A UNISAUDEMS pode constituir junta médica, composta por
trés profissionais, sendo um assistente, um representante da operadora e um
desempatador, para a avaliacdo das solicitacdes de autorizacdes prévias.

8§ 1° O desempatador pode ser escolhido, a qualqguer momento e em
comum acordo, pelo profissional assistente e pelo representante da operadora.

8 2° O disposto no 8§ 1° deste artigo ndo desobriga a operadora do
cumprimento das demais exigéncias, para a composi¢cdo da junta médica ou
odontoldgica.

8§ 3° O parecer do desempatador sera acatado para fins de cobertura.

CAPITULO XVI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 49. A migracdo de outros planos de saude para o da
UNISAUDEMS n3o confere o direito de aproveitar os periodos de caréncias ja
cumpridos, salvo as previsdes legais e as normas de regulacéo expedidas pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar, bem como deliberacdo, mediante
laudo do perito da entidade, do Conselho de Administragéo.

Art. 50. A UNISAUDEMS pode:

| — realizar a cobranca de débitos dos beneficiarios, relativos a
despesas pagas ou reembolsadas em desacordo com este Regulamento, por
meio de desconto em folha de pagamento do responséavel ou de débito em conta
corrente bancaria indicada;

Il — efetuar o pagamento de créditos dos beneficiarios, por meio de
crédito em conta corrente bancéria indicada.

Art. 51. Os precos praticados ou adotados pela UNISAUDEMS
poderdo ser reajustados sempre que forem identificadas variacbes dos custos
ou promovidas negociacdes com a rede propria ou credenciada.

Art. 52. Ao Conselho de Administracdo compete:

| - editar resolugdes normativas, ad referendum do Conselho Geral de
Representantes, para tratar, complementarmente, da matéria disciplinada neste
Regulamento;

Il — dirimir os casos omissos neste Regulamento.
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Art. 53. E permitido & auditoria técnica da UNISAUDEMS o acesso ao
prontuario médico que se encontre sob guarda de profissional ou
estabelecimento médico-hospitalar.

Art. 54. Nos casos de divergéncia, as normas de regulacao expedidas
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar prevalecem sobre o disposto
neste Regulamento.

Art. 55. Integram este Regulamento o Anexo |, contendo a relacdo dos
documentos necessérios para a solicitagdo de reembolso, e o Anexo Il, contendo
a relacdo dos exames basicos.

Art. 56. Este Regulamento entra em vigor imediatamente ap0s a sua

aprovacdo pelo Conselho Geral de Representantes, revogando-se o0
Regulamento anterior.

Campo Grande/MS, 12 de abril de 2018.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO DA UNISAUDEMS
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REGULAMENTO DO PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE DA CAIXA DE ASSISTENCIA A
SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
(UNISAUDEMS)

Anexo | — Dos Documentos Necessarios para a Solicitacdo de Reembolso
de Despesas Médicas e Hospitalares

| — no caso de consultas, o recibo ou a nota fiscal, originais, se em papel,
podendo ser eletrénicos, emitidos pelo profissional ou entidade, com a
discriminacdo do atendimento e a data de sua realizacdo, em obediéncia a
Instrucdo Normativa da Receita Federal n° 1075/10 (DMED), observado o
seguinte:

a) o recibo deve ser emitido em nome do beneficiario titular, responsavel pelo
pagamento da despesa (desde que conste o nome do paciente/beneficiario no
corpo do recibo) e conter a especialidade do profissional, o registro no respectivo
conselho de classe, o CPF, o carimbo, a data e a assinatura do prestador; e

b) a nota fiscal deve ser emitida em nome do beneficiario titular, responsavel
pelo pagamento da despesa (desde que conste o0 nome do paciente/beneficiario
no corpo da nota) devidamente liquidada, e deve conter o CNPJ, o carimbo de
recebimento, a data, a assinatura e a especialidade e o registro no respectivo
conselho de classe.

Il —no caso de servicos auxiliares de diagndsticos e terapia SADT:

a) o recibo ou a nota fiscal, originais, se em papel, podendo ser eletrénicos,
emitidos pelo prestador de servicos, com a discrimina¢do do atendimento e a
data de sua realizacéao, observado o seguinte:

1. o recibo deve ser emitido em nome do beneficiario titular, responsavel pelo
pagamento da despesa (desde que conste o nome do paciente/beneficiario no
corpo do recibo) e conter a especialidade, o registro no respectivo conselho de
classe, o CPF, o carimbo, a data e assinatura do prestador;

2. a nota fiscal deve ser emitida em nome do beneficiario titular, responséavel
pelo pagamento da despesa (desde que conste o nome do paciente/beneficiario
no corpo da nota) devidamente liquidada, e deve conter o CNPJ, o carimbo de
recebimento, a data, a assinatura e a especialidade e o registro no respectivo
conselho de classe; e

b) a solicitacdo médica, o relatorio do profissional assistente com justificativa da
necessidade da realizacado do(s) procedimento(s), a hipotese diagnostica e o

plano de tratamento assinado pelo beneficiario e carimbado pelo profissional
executante, quando for o caso.

Il —no caso de servicos médico-Hospitalares:

Pag.: 24



a) a nota fiscal, original, se em papel, podendo ser eletrénica, emitida pelo
prestador de servigos, com a discriminagdo do atendimento e a data de sua
realizacao;

b) os recibos, originais, emitidos pelos profissionais que atenderam ao paciente,
constando a especialidade, o registro nos respectivos conselhos de classe e o
CPF, com carimbo e assinatura, ou nota fiscal, quando os profissionais
prestadores dos servicos estiverem organizados como pessoa juridica;

c) o relatorio do médico assistente, contendo a justificativa da necessidade de
internacdo, bem como a descricdo do quadro clinico, hipotese diagndstica e
outras informacdes pertinentes, além da necessidade da intervencao de outros
profissionais, quando for o caso;

d) a conta-hospitalar, com a discriminacao destes itens, que a compdem: diarias,
taxas, gasoterapia, materiais, medicamentos, exames e demais servicos
prestados, observado que, no caso de implante(s) de oOrtese(s), protese(s) ou
material(s) especial(s), deve ser apresentada nota fiscal do material usado;

e) a solicitacdo, a prescricdo médica, a checagem do uso com data, a hora e a
assinatura, no caso de reembolso de despesas com componentes
hemoterapicos;

f) copia do relatério cirdrgico e do boletim anestésico, no caso de internacéo
cirdrgica e, ainda, prontuario do paciente quando ele o autorizar, para 0s
esclarecimentos que se fizerem necessarios.

IV —no caso de servigcos anestésicos:

a) a nota fiscal, original, se em papel, podendo ser eletrénica, emitida pelo
prestador de servigos, com a discriminagédo do atendimento e a data de sua
realizacao;

b) o boletim anestésico, o relatério cirdrgico e a coOpia do registro dos
procedimentos anestésico, constando carimbo e assinatura do profissional.

V - no caso de tratamento seriado, que ocorre nas especialidades de
fisioterapia, acupuntura, psicoterapia, fonoaudiologia e terapia ocupacional:

a) o recibo ou a nota fiscal, contendo a quantidade total de sessdes realizadas e
a discriminacéo das de cada sessao do procedimento realizado;

b) o pedido médico;

c) o relatério da evolucéo do paciente, contendo as assinaturas do paciente e

do profissional executante a cada sesséao, confirmando o atendimento.
REGULAMENTO DO PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE DA CAIXA DE ASSISTENCIA A
SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
(UNISAUDEMS)
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Anexo Il — Da Relacdo de Exames Basicos

Exames Diversos Cédigos Medicina Laboratorial Cdédigos
Eletrocardiograma 4010101-0 |Acido Urico 40301150
Citopatoldgico (preventivo ginecoldgico) 4060132-3 |Bilirrubinas 4030139-7
Tonometria 4130132-3 |Colesterol HDL 40301583
Exame a fresco 4130118-8 |Colesterol LDL 40301591
Exame micolégico direto 4130122-6 |[Colesterol Total 40301605

Mediciana Laboratorial Codigos Radiografias Codigos
Creatinina 40301630 |Adenodides ou cavum 40801128
Glicose 40302040 |[Arcos Zigomaticos ou malar ou apdfises 40801101
Potéassio 4030231-8 |Artbulagdo Temporomandibular - Bilateral 40801110
Sodio 4030242-3 |Créanio - 2 incidéncias 40801012
Transaminase oxalacética 4030250-4 |Créanio - 3 incidéncias 40801020
Transaminase piravica 4030251-2 |Créanio - 4 incidéncias 40801039
Triglicerideos 40302547 |Incidéncia adicional de cranio ou face 40801209
Uréia 40302580 [Maxilar Inferior 40801080
Parasitoldgico (fezes) 40303110 |[Orbitas - Bilateral 40801055
Grupo sanguineo ABO e fator Rh 40304299 |[Orelha, mastéides ou rochedos 40801047
Hematocrito 40304337 |Ossos da Face 40801098
Hemoglobina - dosagem 40304345 [Panoramica de mandibula 40801136
Hemograma 40304361 |[Seios da face 40801063
Hemossedimentac&o 40304370 |Sela Turcica 40801071
Leucécitos - dosagem 40304418 Coluna Cervical - 3 incidéncias 40802019
Reticulécitos - dosagem 40304558 [Coluna Cervical - 5 incidéncias 40802027
Proteina Creativa 40307646 [Coluna Dorsal - 2 incidéncias 40802035
Bacterioscopia 40310060 Coluna Dorsal - 4 incidéncias 40802043
Rotina de Urina 40311210 |[Coluna dorso-lombar para escoliose 40802086
Radiografias Cdédigos Radiografias Cdédigos
Coluna Lombo sacra - 5 incidéncias 40802060 |Articulac@o acromioclavicular 40803066
Coluna lombo - sacra - 3 incidéncias 40802051 |[articulagdo escapuloumeral (ombro) 40803074
coluna total para escoliose 40802094 |Articulacdo esternoclavicular 40803023
incidéncia adicional de coluna 40802116 |[Brago 40803082
Sacrococcix 40802078 |[Clavicula 40803040
/Antebraco 40803104 |Costelaspor hemilorax 40803031
Cotovelo 40803090 |Incidéncia adicional membro inferior 40804135
Esterno 40803015 [Joelho 40804054
Incidéncia adicional de membro superior 40803147 [Panoramica dos membros inferiores 40804127
Mao ou quirodactilo 40803120 |Patela 40804062
Mé&os e punhos para idade éssea 40803139 |Pé ou pododactilo 40804097
Omoplata ou escépula 40803058 |[Perna 40804070
Punho 40803112 |[Coragao e vasos da base 40805050
Articulacdo coxofemoral (quadril) 40804038 |[Laringe ou hipolaringe ou pescogo (partes 40805077
Articulacéo tibiotarsica (tornozelo) 40804089 [Torax1 incidéncia 40805018
ArticulacGes sacriliacas 40804020 [Toérax2 incidéncias 40805026
Bacia 40804011 [To6rax3 incidéncias 40805034
Calcaneo 40804100 [Toérax4 incidéncias 40805042
Coxa 40804046 [Abdomen Agudo 4080802-5
Escanometria 40804119 [Adbomen Simples 4080801-7
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